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Messer, kao najveći svjetski proizvođač industrijskih plinova u privatnom vlasništvu, posvećen je 
razvoju, implementaciji i unapređenju učinkovitosti upravljanja sustavima sigurnosti, zaštite 
zdravlja i okoliša, te upravljanja kvalitetom kako bi osigurao zadovoljstvo kupaca. Sustav kvalitete 
zasnovali smo na zahtjevima norme HRN EN ISO 9001. Sigurnost, zaštita okoliša i očuvanje energije 
od centralnog su značenja za tvrtku, što potvrđuje i naša sukladnost sa zahtjevima HRN EN ISO 
14001 te 50001. 
 
Svojim poduzetničkim instinktom, dalekosežnim načinom razmišljanja i stalnim unapređivanjem 
svojih procesa, Messer stvara dodatne vrijednost za svoje kupce te tako osigurava obostran uspjeh 
na duge staze.  
 
Predani smo odgovornoj upotrebi prirodnih resursa i razvoju čistih tehnologija. Aktivno 
nastojimo smanjiti utjecaj svojih aktivnosti na okoliš. Kvaliteta znači ne samo udovoljavanje i 
poštovanje potreba i očekivanja kupaca, već je također i stalan parametar u svijetu neprestanih 
promjena. 
 
Kao član društva, Messer svoje socijalne odgovornosti prema zaposlenicima i zajednici uzima vrlo 
ozbiljno, te smo posvećeni slijedećim temeljnim principima sigurnosti, zdravlja i zaštite okoliša: 

 Aktivna identifikacija, procjena i kontrola rizika svih procesa i proizvoda 
 Poštovanje svih primjenjivih zakona i propisa sigurnosti, zdravlja, okoline i rada na 

siguran način. 
 Stalno unapređenje provođenja sigurnosti, zaštite zdravlja i kvalitete i stalno 

smanjenje utjecaja naših procesa na okolinu primjenom programa za unaprjeđenje. 
 Promoviranje najbolje energetske prakse, prakticiranje energetske učinkovitosti i 

olakšavanje komunikacije kod upravljanja energetskim sredstvima. 
 Otvorena komunikacija o praktičnoj sigurnosti, zdravlju i zaštiti okoliša sa svim 

zaposlenicima u namjeri da ih se učini svjesnima vlastitih obaveza. 
 Osigurati da je siguran, čist i zdrav radni okoliš omogućen svim zaposlenicima. 
 Proizvodnja i isporuka proizvoda i usluga koji zadovoljavaju najviše industrijske, 

medicinske, farmaceutske i za hranu sigurne standarde kvalitete. 
 Osigurati transparentnost provođenja SHEQ-a 
 Aktivno sudjelovanje u međunarodnim tijelima, dobra praksa i inicijativa brižne 
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odgovornosti. 
 Biti dobar susjed u lokalnoj zajednici promoviranjem sigurnosti okoline u kojoj 

djelujemo 
 Ohrabrivanje zaposlenika na usvajanje zdravog stila života 
 Rad sa zaposlenicima da bi se izbjegla diskriminacija 
 Preferirati suradnju s dobavljačima i ostalim poslovnim partnerima (uključujući 

izvođače radova) koji rade sukladno tim istim načelima 
 Svaki zaposlenik ovlašten je zaustaviti i odbiti svaku aktivnost za koju smatra da 

predstavlja nesigurno ponašanje i da bi mogla ugroziti sigurnost 
 
Ova SHE politika je predstavljena svim Messer-ovim zaposlenicima te je dostupna svim unutarnjim 
i vanjskim strankama. U dodatku Messer-ove vizije, misije i vrijednosti, jedna je od osnovnih 
elemenata u strategiji Messer-ovog razvojnog procesa. 
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